Zmluva o poskytnuti informacného systému
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb., Obchodného zdkonnika, v platnom zneni a zdkona
¢. 185/2015 Z.z. Autorského zikona
(dalej ako ,,zmluva“)

Clanok 1
Zmluvné strany
Objednavatel: Mestska televizia Trnava, s. r. 0.
Hlavnd 1
917 01 Trnava
ICO: 36 219 681
DIC: 2021376280 IC DPH: SK2021376280

Zast.: PhDr. Délia Sakovi¢ova, konatelka
Zapis v Obch. reg. OS v Trnave, 03. 04. 1997, odd. Sro, vl. ¢. 10172/T

Poskytovatel: Sepia Systems, s.r.o.
Vysokoskolakov 41
010 08 Zilina
ICO: 36 409 448
DIC: 2020107903 IC DPH: SK2020107903
Zast.: Ing. Eva Neveseld, konatelka
Zapis v Obch. reg. OS v Ziline 27. 01. 2003, odd. Sro, vl. &. 13988/L

Clanok 2
Prehldsenie zmluvnych strdn

Objedndvatel prehlasuje, Ze je pravnickou osobou riadne zaloZenou a zapisanou v OR a je opravneny tuto
zmluvu uzatvorit a plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Poskytovatel prehlasuje, Ze je pravnickou osobou riadne zaloZenou a zapisanou v OR a je opravneny tuto
zmluvu uzatvorit a plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Clanok 3
Predmet plnenia

Poskytovatel touto zmluvou poskytuje objednavatelovi licenciu na pouzivanie modulov aplika¢ného
programového vybavenia (dalej ,,APV“) podla ¢lanku 3 odsek 3.2. pre podporu riadenia Mestskej
televizie Trnava. Sucastou tejto zmluvy bude aj implementdcia APV podla potrieb objednavatela a
dodavka sluZieb, ktorymi poskytovatel zabezpedi funkénost APV. Objednavatel sa zavazuje platit poskyto-
vatelovi dohodnuté platby.

Sucastou predmetu plnenia je:

3.1. InStalacia dalSich programovych produktov zabezpecujucich systémové podmienky prevadzky
APV:
SAP SQL Anywhere 17

3.2. Dodavka, instalacia a poskytovanie licencie na pouZzivanie standardnych aplikacii informacného

systému SEPIA:
SEPIA Program
SEPIA Sales
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4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

Clanok 4
Technické podmienky a cas plnenia

Termin doddavky a instaldcia APV podla ¢ldanku 3 je najneskér do troch dni od podpisania zmluvy
oboma zmluvnymi stranami, za sucasného zabezpecenia dohodnutych technickych podmienok
pre inStaldciu APV resp. odo dia, kedy doslo k neskorsej z tychto dvoch udalosti.

»Technické podmienky pre inStalaciu APV“ sa pre ucely tejto zmluvy rozumie

a) Pocitac sluziaci ako databazovy server (dalej len ,Databazovy server”) v konfiguraciii
minimalne Core 2 Duo 2,0 GHz, 4 GB operacnej pamate, 200 GB volnej diskovej kapacity,
riadne pripojeny do pocitacovej siete s nainsStalovanym operaénym systémom Windows
10, SAP SQL Anywhere 17 a programom pre vzdialeny pristup.

b) Pocitace, na ktorych budu spustené aplikacie programového vybavenia (moduly) (dalej len
»Klientske stanice”), v konfiguracii minimdlne Pentium IV 1,8 GHz, 1 GB operacnej pamate, 2
GB volnej diskove] kapacity, riadne pripojené do pocitacovej siete s nainstalovanym
operacnym systémom Windows 10.

c) Plne funkéna lokalna poditacova siet so Sirkou pasma minimalne 100 Mbps, ktora bude sluzit
na komunikaciu Databdzového serveru a Suborového serveru s Klientskymi stanicami
prostrednictvom protokolu TCPIP (dalej len ,Pocitacova siet”).

d) Pocita¢ sluZiaci ako suborovy server (dalej len ,Suborovy server”) umoznujuci zdielanie
suborov APV v Pocitacovej sieti pozadovanym poctom Klientskych stanic.

e) V pripade, Ze na Databazovy server bude pripajanych viac neZ 10 klientskych stanic naraz, je
nutné adekvatne zvySenie vykonu a pamate Databazového serveru. To isté plati, ak na
Databazovom serveri budud prevadzkované i iné aplikacie, ktoré potrebuju pre svoju ¢innost
velké mnozstvo vykonu, alebo pamate Databazového serveru.

f) Pre Gcéely Databdzového serveru a Suborového serveru méze byt pouZity ten isty pocitac za
predpokladu, Ze zostanu splnené vsetky parametre definované v ¢lanku 4 odseku 4.2.

Objednavatel zaisti pre Ucely odstrafiovania zavad vzdialeny pristup k databdzam v miestach ich

vzniku.

Clanok 5
Dalsie podmienky predmetu pinenia

Pre poskytovatela APV objednavatel zabezpeci v mieste plnenia:

5.1.1.  Pracovné podmienky (pristup k potrebnej infrastrukture, potrebnym udajom, a pod.).

5.1.2. Odborného a kompetentného pracovnika, ktorého zodpovedny pracovnik objedna-
vatela menuje do pracovnej pozicie ¢lena pracovného timu — konzultanta.

5.1.3.  Technické podmienky pre inStaldciu APV

V dodavke a instaldcii APV poskytovatel zabezpedi inStalaciu Standardnych aplikacii v sulade s €l.

3 zmluvy do pripravenej technoldgie.

Objednavatel sa zavdzuje zabezpecit poskytovatelovi neruseny vykon plnenia zmluvy kontrolou

zabezpecenosti podmienok plnenia.

Poskytovatel poskytne jednorazové Skolenie pracovnikov objedndvatela v potrebnom rozsahu.

Skolenie sa uskutoéni v priestoroch objedndvatela na instalovanych technoldégidach APV a

dodanych aplikdciach.

Pocas trvania tejto zmluvy poskytovatel poskytne a nainstaluje v rdmci ceny zjednanej v ¢lanku 6

objednavatelovi vSetky upgrade APV o ktoré objednavatel poZiada.

Clanok 6
Cena

Cenu dohodli zmluvné strany pri reSpektovani z.¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a jeho vykondavacej vyhlasky.
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6.2. Cena za pouzivanie modulov podla ¢lanku 3, odseku 3.2. je stanovenda ako pausélna cCiastka za
kazdy zacaty mesiac pouzivania vo vyske 370,- EUR (slovom tristosedemdesiat eur).
6.3. Uvedenad cena je bez DPH.

Predmetnd cena zahfia dodavku, inStalaciu, implementdciu APV, licenciu a taktiez inStalaciu
programovych produktov podla bodu 3.1 zmluvy a aj vSetky upgrady APV a licenciu k nim podla bodu 5.5
zmluvy.

Clanok 7
Platobné podmienky

7.1. Objednavatel sa zavazuje platit cenu podla ¢lanku 6 tejto zmluvy na zaklade faktdr vystavenych
poskytovatelom v stlade so zdkonom o DPH. Poskytovatel bude fakturovat platby kvartalne 1.1.
za prvy kvartdl, 1.4. za druhy kvartdl, 1.7. za treti kvartal a 1.10. za Stvrty kvartal.

7.2. Prva platba bude fakturovana v sulade s ¢l. 6 za druhy kvartal 2024.

7.3. Poskytovatel vystavi fakturu v sulade so zdkonom a objedndvatel zabezpedi jej uhradu v plnej
vyske bankovym prevodom na ucet poskytovatela po doruceni riadne vystavenej faktury.
Zmluvné strany sa dohodli na splatnosti faktiry 14 dni od jej vystavenia.

7.4. V pripade omeskania objednavatela s platbou je poskytovatel opravneny uplatnit si drok
z omesSkania vo vySke 0,05% z dlznej sumy za kazdy deri omeskania, a to na zaklade urokovej
faktury. Uvedené neplati, ak faktira neobsahuje zakonom pozadované nalezitosti a objednavatel
poziadal poskytovatela o zjednanie ndpravy, pricom pocas tejto doby objednavatel nie je
v omeskani so splnenim svojho zavazku uhradit dohodnutu cenu.

Clanok 8
Zdruky
8.1. Poskytovatel sa zarucuje, Ze pocas trvania zmluvy budi dodané aplikdcie a sluzby Specifikované
v zmluve (€l. 3) v dohodnute] akosti, bez chyb a bude ich mozné za dohodnutych podmienok
prevadzkovat.
8.2. Objednavatel sa zarucuje, Ze predmet plnenia bude vyuZivat v zmysle dohodnutych pre-
vadzkovych podmienok, podla pokynov poskytovatela.
8.3. Objednavatel bude zodpovedny za trvalé udrziavanie hardvérového a systémového pre-
vadzkového prostredia dodaného APV.
8.4. Objedndvatel uplatriuje reklamacie na dodané APV pisomne na adrese sidla poskytovatela, alebo

elektronickou postou na adrese support@sepia.sk. Poskytovatel je povinny vykonat opravu APV,
jeho sucasti resp. aplikacii dodanych podla tejto Zmluvy a vadu resp. chybu odstranit do 24 hodin
od nahlasenia reklamacie objedndvatelom.

8.5. Poskytovatel zarucuje pocas trvania zmluvy bezplatnu opravu APV za podmienky, Ze dodand
sucast APV nebola modifikovana tretou osobou.

8.6. Objednavatel umozni pracovnikom poskytovatela neruseny zdsah vo vztahu k vybaveniu
reklamdcie.

8.7. Chyby v novych verzidch APV spdsobené poskytovatelom, uUplne alebo Ciasto¢ne braniace v
pouzivani beZznych a zauZivanych funkcii aplikacie, budl odstranené do 24 hodin od nahlasenia
chyby. Takymto riesenim moze byt aj docasny prechod na jednu zo starsich verzii, ktora je plne
funkéna a dany problém sa v nej nevyskytuje.

Clanok 9
Podmienky licencie a prdavo k predmetu plnenia

9.1. Poskytovatel poskytuje objednavatelovi nevyhradnu licenciu na dobu urcitd, a to pocas trvania
tejto zmluvy. Poskytovatel je opravneny pouZivat APV v sulade stouto zmluvou pre podporu
riadenia Mestskej televizie Trnava.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Objednavatel je opravneny vyuzivat licencné prava k predmetu plnenia zmluvy iba za podmienok
touto zmluvou stanovenych. Objednavatel sa stava uZivatelom predmetu plnenia na zaklade
licencie na pouZivanie vyhradne pre Mestsku televiziu Trnava.

Sucastou APV nie su zdrojové kddy programového vybavenia.

Objednavatel nie je opravneny APV Sirit, ani poskytnut tretim osobam. Tieto obmedzenia sa
objednavatel zavazuje dodrzZiavat aj po ukonéeni platnosti zmluvy.

Objednavatel nie je opravneny APV modifikovat a zasahovat do neho inak, neZz formou
dohodnutého zakaznickeho nastavenia alebo v sulade s ustanoveniami Autorského zakona.

APV sa nestdva vlastnictvom objednavatela a dielo je chranené autorskym pravom, medzi-
narodnymi zmluvami o autorskom prave a dalSimi zakonmi a dohodami o dusevnom vlastnictve.
APV sa nepreddva, ale poskytuje sa licencia na jeho pouzitie.

V pripade zaniku alebo zrusenia zmluvy objednévatel nie je opravneny APV dalej pouzivat aje
povinny bezodkladne odstranit APV zo vsetkych pocitacov, na ktorych bolo APV v sulade s touto
zmluvou nainstalované. Poskytovatel sa za tymto Ucelom zavizuje poskytnut objednavatelovi
potrebnu suéinnost, skontrolovat odstranenie a pripadne upozornit objednavatela na vyskyt APV
a poskytnut mu sucinnost pri jej odstraneni.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze disponuje majetkovymi pravami k predmetu plnenia zmluvy aje
opravneny udelit objednavatelovi licenciu vrozsahu aza podmienok podla tejto zmluvy.
Poskytovatel dalej vyhlasuje, Zze udelenim licencie objednavatelovi ako aj samotnym pouzivanim
predmetu plnenia zo strany objedndvatela podla tejto zmluvy sa nezasahuje do prav tretich oséb
najma z dévodu porusovania ich autorskych prav.

Clanok 10
Zmluvné pokuty

Ak poskytovatel nezabezpedi plnenie ¢lanku 8 odsek 8.4 alebo 8.7. pri zabezpeceni vzdialeného
pristupu podla c¢lanku 4 odsek 4.3. a znemozni tak prevadzkovanie na viac ako 24 hodin, je
objednavatel opravneny uplatnit si zmluvnd pokutu vo vyske 30,- EUR za kazdy zacaty den
omeskania a to na zadklade samostatnej faktury.

V pripade, Ze objednavatel porusi ¢lanok 9 odsek 9.2., 9.4. alebo 9.7, tejto zmluvy, uhradi
poskytovatelovi zmluvnl pokutu vo vyske 300,- EUR (slovami: tristo eur) za kazdy pripad
takéhoto porusenia a bezodkladne zjednd napravu odinstalovanim neopravnene uzivaného APV.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo poskodenej zmluvnej strany na ndhradu Skody
v pripade, Ze jej vyska prevysuje uhradent zmluvnu pokutu.

Zmluvna pokuta je splatna do 14 dni od dfa dorucenia pisomnej vyzvy na jej uhradenie povinnej
zmluvnej strane opravnenou zmluvnou stranou.

Clanok 11

Zodpovednost za skodu
Zmluvné strany nesu zodpovednost za spdsobend Skodu v ramci platnych pravnych predpisov a
tejto zmluvy.
Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu, ktoré vznikla v dosledku vecne nespravneho
alebo inak chybného zadania, ktoré dostala od druhej zmluvnej strany.
Poskytovatel nezodpoveda za nespravnu funkénost APV spdsobenud nedodrzanim dohodnutych
prevadzkovych podmienok pouZivania APV, neopravnenym zasahom do informacného systému
alebo jeho parametrov objedndvatelom a za nespravnu funkénost APV spbsobent chybou na
hardware pocitacov alebo pocitacovej siete, virusmi alebo chybnou obsluhou.
Zmluvné strany sa zavdzuju upozornit druhld zmluvnl stranu bez zbytoéného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylucujice zodpovednost v zmysle ust. 374 Obchodného zakonnika, ktoré
brania riadnemu plneniu tejto zmluvy.
V ostatnom sa na pravne vztahy zmluvnych stran vyplyvajlce zo zodpovednosti za skodu uplatnia
prislusné ustanovenia obcianskeho zakonnika a Autorského zakona.
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11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.1

13.2

133

134

14.1.
14.2.

Nebezpecenstvo Skody na APV prechadza na objednavatela okamihom dodania a nainstalovania
APV. Tym nie je dotknutd zodpovednost poskytovatela za riadne dodanie APV a zaruku za jeho
akost dohodnutu v ¢l. 8 zmluvy.

Clanok 12
Trvanie, platnost a tuéinnost zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost
1.4.2024. Uzatvara sa na dobu urcitl, 27 mesiacov odo dna nadobudnutia Ucinnosti.
Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy z dévodov uvedenych v zdkone a/alebo v tejto
zmluve. Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy po predchadzajicom pisomnom upozor-
neni, ak poskytovatel porusi zavazok vyplyvajuci mu z bodu 4.1, 5.4, 5.5, 8.4 alebo 8.7 a ndpravu
nezjedna ani v dodatocne mu poskytnutej lehote 3 dni na zaklade vyzvy objednavatela.
Poskytovatel je opravneny odstupit od zmluvy po predchadzajicom pisomnom upozorneni, ak
objednavatel so zaplatenim splatnej Casti ceny je v omeskani viac ako 30 (tridsat) dni, alebo
podstatne porusuje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy a ndpravu nevykond ani v dodato¢ne mu
poskytnutej lehote nie kratSej ako 3 dni na zdklade vyzvy poskytovatela. Poskytovatel je
opravneny fakturovat vsetky dodavky a sluzby, ktoré do toho ¢asu vykonal. Naklady spojené
s odstavenim a obnovenim funkénosti programovych aplikacii znasa objednavatel.
Ucinky odstupenia podla ¢ldnku 12 odseku 12.2. a7 12.3. nastavaju dfiom dorucéenia ozndmenia
o odstupeni druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa pre pripad odstipenia od zmluvy dohodli, Ze si nebudu vracat uz poskytnuté
plnenia.
Vo zvysku neupravenych vztahov sa zodpovednost z odstUpenia od zmluvy a naroky na nahradu
Skody riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.
Obe zmluvné strany si opravnené vypovedat zmluvu bez udania dévodu v 6 (Sest) mesacénej
vypovednej lehote, ktord zacina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane pisomnou formou.
V pripade zrusenia alebo zaniku zmluvy objednavatel straca licencné prdvo a nie je oprdvneny
APV dalej pouZivat.
Clanok 13
Osobitné ustanovenia

Zmeny v realizacii dodavky, instalacie a uvedenia do prevadzky, ktoré su predmetom plnenia
zmluvy, vyvolané nepredvidatelnymi okolnostami, dodatoénymi poZiadavkami, budi dodatocne
rieSené po vzdjomnom odsuhlaseni zmluvnych stran prostrednictvom zmenového konania a
budu uvedené pisomnym dodatkom k zmluve, vratane zmeny zmluvnej ceny.

Obe zmluvné strany sa zavdzuju nezverejriovat informacie, tykajlice sa predmetu zmluvy tretim
osobam. Tato povinnost sa tyka aj zamestnancov oboch zmluvnych stran. Obe zmluvné strany
dosledne zabezpecia, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné (daje zaviazali k zachovaniu
mlcéanlivosti uvedenych udajov v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
aj v sulade s eurépskym nariadenim GDPR. Tymto ustanovenim nie je dotknutd povinnost povinného
zverejnenia tejto zmluvy.

Objednavatel ma pravo poziadat pocas trvania zmluvy o dodato¢nd sluzbu v rozsahu sluzieb
definovanych v zmluve a to za dodato¢nt cenu.

Odstranenie chyb podla ¢lanku 8 odstavec 8.4 a/alebo 8.7. vykona poskytovatel bezplatne.

Clanok 14
Dolozka o obligacnom sude

Spory, ktoré vzniknu pri plneni zmluvy, budid zmluvné strany riesit dohodou.
Vzdjomné vztahy sa budd riadit prdvom Slovenskej republiky a pre rieSenie pripadnych sporov
zjednavaju pravomoc sudov Slovenskej republiky.
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15.1.
15.2.

15.3.

15.4

Clanok 15
Zdverecné ustanovenia

Pripadné zmeny tejto zmluvy musia byt rieSené po dohode oboch stran pisomnym dodatkom.

Trvanie zmluvy konci:

15.2.1. Uplynutim doby na ktord bola uzavretd, ak neddjde k jej prolongdcii dodatkom k
zmluve.

15.2.2. Dohodou zmluvnych stran.

15.2.3. Odstupenim od zmluvy alebo jej vypovedanim.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch platnosti originalu, z ktorych kazda zmluvnd strana

prevezme jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, jej obsahu porozumeli a na

znak svojho suhlasu tuto zmluvu podpisuju.

V Ziline, diia 18. 3. 2024

Za Mestska televizia Trnava, s. r. o.

PhDr. Délia Saskovic¢ova, konatelka

Za Sepia Systems, s.r.o.

Ing. Eva Nevesel3, konatelka
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